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เพื ่อให้ข้าราชการ และบุคลากรของสำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ สำนักงานปลัดกระทรวง  
ศึกษาธิการ มีความเข้าใจในประมวลจริยธรรมมากขึ้น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่  ได้
อย่างเหมาะสม เพื่อให้ควรแก่ความไว้วางใจและความเชื่อมั่นของประชาชน ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงาม  จึง
สรุปแนวทางการปฏิบัติงานที่ควรทำและไม่ควรทำ ดังนี้  

1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบ ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความภูมิใจในความ 
เป็นไทย  
2. ส่งเสร ิม สนับสนุนต่อการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
3. ปกป้อง ธำรง และร ักษาผลประโยชน์ และ
ชื่อเสียง ของประเทศชาติ  
4. พิทักษ์รักษาสถาบันหลักของประเทศ ธำรงไว้ซึ่ง 
เอกราชและอธิปไตยของชาติ ให้คงอยู ่อย ่างมี  
เกียรติภูม ิ 
5. ปฏิบัติตามหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนับ
ถือ  
6. เคารพในความแตกต่างของการนับถือ ศาสนา  
7. ส่งเสริม สนับสนุน และเข้าร่วมในกิจกรรมสำคัญ 

1. แสดงออกในลักษณะอันอาจ ก่อให้เกิดความ
เสื่อมเสีย ต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาติและความ
เป็นไทย  
2. แสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีนัยเป็นการต่อต้านการ 
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข  
3. แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดูแคลนหรือ
ด้อย ค่าความเป็นไทยอันเป็นผลประโยชน์และ
ชื่อเสียงของ ประเทศชาติ  
4 . กระทำกา ร อ ั น ม ี ก า ร ล ั ก ษณ ะ เป ็ น  ก า ร
กระทบกระเทือน สถาบันหลักของประเทศ 5.แสดง
ริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู่ ดูแคลนหรือ ด้อย
ค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง  
6. ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนา และการปฏิบัติ 
ศาสนกิจทั้งปวง  
7. แสดงถึงพฤติกรรมที่ขัดขวางการมีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมสำคัญที ่เก ี ่ยวข้องกับสถาบันหลักของ
ประเทศ 

 

 

 



2. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความซื ่อสัตย์สุจริต โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้ 
2. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตสำนึกที่ดี มีความรับผิดชอบ
ต่อ หน้าที่โดยคำนึงถึงประโยชน์ของทางราชการ  
3. มีความมุ่งมั่น เสียสละ และมีจิตสาธารณะในการ 
ปฏิบัติหน้าที่  
4. ไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีนัยเป็นการแสวงหา 
ประโยชน์โดยมิชอบ  
5. ปฏิบัต ิตามจรรยาบรรณ และจริยธรรมทาง
วิชาการ 

1. ปฏิบัติหน้าที่กระทำการอันส่อไปในทางทุจริต  
2. ปฏิเสธหรือปัดความรับผิดชอบของตนไปให้ผู้อ่ืน 
3. ปฏิเสธ บ ่ายเบ ี ่ยง เก ี ่ยงงานในการปฏิบ ัติ
ช่วยเหลือ และการอำนวยความสะดวกแก่ผู ้เรียน
ผู้ปกครอง ผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง  
4. แสดงออกถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหา 
ผลประโยชน์โดยมิชอบ  
5. ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือเพื่อให้งาน 
เสร็จโดยไม่คำนึงถึงผลกระทบหรือความเสียหายที่  
เกิดข้ึน  
6. ปฏิเสธความรับผิดชอบในการปฏิบัต ิหน้าที่
ราชการ ของตน ไม่พร้อมที่จะรับการตรวจสอบ และ
ผลจาก การกระทำของตน 

3. กล้าคิดกล้าตัดสินใจ กล้าแสดงออก และกระทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความถูกต้องชอบธรรมตาม 
กฎหมายและตามทำนองคลองธรรม  
2. ปฏิบ ัต ิตามคำสั ่งผ ู ้บ ังค ับบัญชาที ่ชอบด้วย
กฎหมาย และกล้าคัดค้านหรือโต้แย้งคำสั่งที่ไม่ถูก 
หรือไม่ชอบ ด้วยกฎหมาย  
3. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามหลักวิชา
และ จรรยาวิชาชีพด้วยความกล้าหาญ  
4. แสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมาด้วยความ 
มั่นใจและมีจุดยืน โดยไม่ละเมิดสิทธิ์ในความคิดโดย 
ปราศจากอคติ และเสนอแนวทาง หรือวิธีการทำงาน 
ใหม่ ๆ ทั้งในงานที่รับผิดชอบและงานท่ีเกี่ยวข้อง  
5. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 
พร้อมที่จะรับการตรวจสอบและรับผิดในผลของการ 
ปฏิบัติงานเมื่อเกิดความบกพร่องผิดพลาดขึ้น  
6. แจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็นการกระทำ 
ผิดหรือการกระทำที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ 
ทางราชการ  
7. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริต 
ประพฤติมิชอบต่อผู ้บังคับบัญชา หรือผู ้มีหน้าที่  
รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 8. ให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิด หรือได้ร ับ  การ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 

1. ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงาน หรือเพ่ือให้งาน 
เสร็จโดยไม่คำนึงถึงผลกระทบหรือความเสียหายที่  
เกิดข้ึน  
2. ปฏิบัติตามคำสั่ง คำขอร้อง คำขู่ หรืออิทธิพลใด 
ๆ ในการชักจูงให้กระทำความผิด หรือกระทำในสิ่งที่
ไม ่ถูกต้องชอบธรรม  
3. ไม่แสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมา ไม่กล้า 
วิพากษ์แนวคิด มีอคติลำเอียง และไม่เสนอแนวทาง 
หรือวิธีการทำงานใหม่ ๆ ทั้งในงานที่รับผิดชอบและ
ใน งานที่เก่ียวข้อง  
4. อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือต่อการกระทำ 
ผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ  
5. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก้ไขปัญหา 
ความเดือดร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน
และ ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง  
6. ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง
แก่ ประชาชน และผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 



4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีจิตอาสา และมีจิตสาธารณะ 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ โดยย ืดถ ือประโยชน์ส ่วนรวม
เหนือกว่า ประโยชน์สุขส่วนบุคคล  
2. มีความมุ ่งมั ่น เสียสละ มีจิตสาธารณะในการ
ปฏิบัติ หน้าที่เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  
3. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ โดยคำนึงถึง 
ผลกระทบ ทางสังคมสิ ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน 
ศักดิ์ศรีความเป็น มนุษย์และสิทธิเสรีภาพของบุคคล 
4.  ม ีจ ิตอาสาโดยอ ุท ิศตนกระทำการอ ันเป็น
ประโยชน์ต่อ ส่วนรวม  
5. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ 
เพ ื ่อให ้งานส ัมฤทธ ิ ์ผลตามว ัตถ ุประสงค ์ และ
เป้าหมาย อย่างแท้จริง  
6. แยกเรื่องส่วนตัวออกจากการปฏิบัติหน้าที่ 

1. ปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงานในการ ปฏิบัติหน้าที่
และการ อำนวยความสะดวกแก่ประชาชนที ่มา
ขอรับบริการ  
2. ประพฤติหรือกระทำการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้
เสื ่อม เสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ของ
ตนเอง และ ราชการ  
3. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก้ไขปัญหา
ความ เดือดร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน  
4. แสดงพฤต ิกรรมซ ึ ่ งม ีน ัยเป ็นการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ  
5. กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจตีความได้ว่าเป็น
การ ขัดกันระหว ่างประโยชน์ส ่วนบุคคล และ
ประโยชน์ ส่วนรวม 

5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยัน 
อดทนเพื ่อให้งานบรรลุผลสำเร ็จตามเป้าหมาย 
ปราศจากข้ออ้างใด ๆ  
2. ยืนหยัด ยอมรับข้อผิดพลาดของงานในหน้าที่ 
พร้อมแก้ปัญหาและอุปสรรคให้งานบรรลุผลสำเร็จ 
ตามเป้าหมาย  
3. ปฏิบัต ิหน้าที ่โดยยึดหลักราชการ กฎหมาย 
ระเบียบ แนวทางท่ีถูกต้อง ทำงานเป็นระบบ มีความ
ละเอียด รอบคอบ  
4. ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ด ้วยความรอบคอบ โดยยึด
ประโยชน์ ราชการ กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ 
แนวทางที่ ถูกต้องและปฏิบัติด้วยความระมัดระวัง 
ไม่ประมาท เพ่ือให้เกิดผลสำเร็จ  
5. แสดงอุปนิสัยรักความเป็นระเบียบเรียบร้อย ทั้ง
ใน งานและสภาวะแวดล้อม เช่น การจัดระเบียบโต๊ะ 
ทำงาน บริเวณหน่วยงาน/สถานที่ทำงาน  
6. ตรวจสอบ ตรวจทานความถูกต้องของงานให้ตรง 
กับวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ต้องการปฏิบัติ 

1. เพิกเฉย ขาดความมุ่งมั่น ตั้งใจ หรือไม่ใสใจใน 
ภารกิจหรืองานที่ได้รับ มอบหมาย  
2. แสดงพฤติกรรมปกปิดความผิดพลาดเพื่อไม่ให้ 
บุคคลอื่นหรือผู้บังคับบัญชารับรู้ถึงความผิดพลาดอัน 
จะนำมาซึ่งความรับผิดชอบในงาน  
3. แสดงพฤติกรรมหลบเลี ่ยงงานเมื ่อม ีป ัญหา
อุปสรรค ซึ่งอาจจะเป็นการ หลบหลีกงาน เบี่ยงเบน
ความสนใจ เพื่อไม่ต้องรับรู้ไม่แสดงตัว หรือไม่ ต้อง
รับผิดชอบในงาน  
4. ปฏิบัติหน้าที ่โดยขาดความ รอบคอบในการ
ปฏิบัติงาน ลัดหรือข้ามข้ันตอน  
5. ปฏิบัติหน้าที ่โดยไม่ยึดหลักราชการ กฎหมาย
ระเบียบ และแนวทางท่ีถูกต้อง  
6. ไม่ตรวจสอบ ตรวจทานขั ้นตอน กระบวนการ
ปฏิบัติงาน  
7. แสดงพฤติกรรมข่มขู่คนอื่นไม่ให้มายุ่งในงานของ 
ตนทำให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาไม่อยากมอบหมายงาน
หรือ เพื่อนร่วมงานไม่อยากทำงานร่วมด้วย จึงไม่
ต้อง รับผิดชอบในงาน  
8. หาทางบ่ายเบียง ปฏิเสธการปฏิบัติงาน และใช้
จ่าย งบประมาณเกินความจำเป็น 

 



ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
7. มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน มีการ 
วางแผนทำงานที่ได้รับมอบหมาย ลดการปฏิบัติงาน
ที่ ซ้ำซ้อน เพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ทันต่อ เวลาและสถานการณ์รวมทั้งใช้ทรัพยากร 
และ งบประมาณของทางราชการอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า  
8. ศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่อย่าง 
ต่อเนื ่อง เพื ่อนำมาประยุกต์ใช้กับงานในหน้าที่ 
เพื่อให้ งานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น  
9. มุ่งพัฒนางานและรักษามาตรฐานการทำงานที่ดี 
โดย พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง มีระบบ มีการ
ทำงาน เป็นทีมเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่าง
เหมาะสม  
10. ส่งเสริมความสามัคคีในรูปแบบต่าง ๆ โดยการ
ให้ ความรู้ หรือฝึกอบรม รวมทั้งมีการติดคำขวัญ
ส่งเสริม ความสามัคคีในที่ต่าง ๆ  
11.  ร ับฟ ั งความค ิด เห ็น  ข ้ อ เสนอแนะจาก
ผู้รับบริการ และผู้เกี ่ยวข้อง เพื่อนำมาพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและ ปฏิบัติตน  
12. เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษา หาความรู้ศึกษาดู
งาน ใหม่ๆ ที ่ เก ี ่ยวข้องกับการปฏิบัต ิงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
13. ทบทวนวิธ ีการปฏิบัต ิงาน เพื ่อให้ทราบถึง 
ข้อผิดพลาดและหาวิธีแก้ไข รวมทั้งติดตามรับฟัง 
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์และนำไปประยุกต์ใช้
ใน การปฏิบัติงาน 

9. ปฏิบัติงานตามความเคยชินในวิธีการหรือรูป 
แบบเดิมโดยไม่มีการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  
10. ปฏิเสธการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน  
11. กระทำการใด ๆ ที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งและ
แตก ความสามัคคีในหน่วยงานหรือเส ื ่อมเสีย
ภาพลักษณ์ที่ดี ต่อองค์กร  
12. แสดงกิริยาวาจา หรืออาการลบหลู่ ดูแคลน 
ด้อยค่า และไม่ให้เกียรติผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง 
13. ปฏิเสธละเลย หร ือเพ ิกเฉยในการแก ้ ไข
ข้อบกพร่อง ข้อผิดพลาดที่เกิดจากการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาคเป็นธรรมและ
เที่ยง ธรรม ตลอดจนละเว้นจากการใช้อคติ ได้แก่ 
ความร ัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง มา
ประกอบการ ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ  
2. ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบรกิาร 
และผู ้ เก ี ่ยวข ้องอย่างให ้เก ียรต ิ เต ็มใจ ส ุภาพ 
ปราศจาก อคติดูแลผู้รับบริการให้ได้รับประโยชน์
และความพึง พอใจสูงสุด  
3. รับฟังความคิดเห็นพร้อมที่จะชี้แจง และอธิบาย 
เหตุผลให้แก่ผู้รับบริการ ประชาชน และผู้ร่วมงาน 
และผู้เกี่ยวข้อง  
4. วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 

1. เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่างใน
เร ื ่อง เช ื ้อชาติ ศาสนา เพศ อายุสภาพร่างกาย 
สถานะทาง เศรษฐกิจสังคม และความเชื ่อทาง
การเมือง  
2. แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรม ไม่ให้เกียรติต่อ 
ผู้รับบริการ และผู้เกี่ยวข้อง หรือให้บริการด้วยความ 
ไม่เต็มใจ อันอาจะเป็นเหตุให้เสื่อมเสียภาพลักษณ์
ของ ตนเองและราชการ  
3. แสดงกิริยา วาจา หรืออาการในเชิงลบหลู่ดูแคลน 
ต ่อผ ู ้ ร ับบร ิการและปฏ ิ เสธการแก ้ป ัญหาแก่
ผู้รับบริการ  
4. สนับสนุนหรือชี้นำให้ประชาชนเลือกข้างพรรค 
การเมืองและใช้ตำแหน่งหน้าที ่เพื ่อประโยชน์ต่อ
พรรค การเมืองหรือนักการเมือง 

7. ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 
โดย น้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงพระ
บรม ราโชวาทมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการและ
ดำเนิน ชีวิต  
2. ดำรงตนตามหลักคำสอนทางศาสนา และนำ
หล ักธรรม  ตามศาสนาที ่ตนเคารพนับถ ือ มา
ประกอบการปฏิบัติ หน้าที ่ราชการและยึดมั ่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ  
3. ยืนหยัดการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามหลักวิชาและ 
จรรยาวิชาชีพด้วยความกล้าหาญ  
4. พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
5. มีความมุ ่งมั ่น เสียสละ มีจิตสาธารณะในการ
ปฏิบัติ หน้าที่เพื่อประโยชน์สุขและส่วนรวม  
6. มีส่วนร่วมในการรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีที่
ดี งามของสังคมไทย เช่น การแต่งกายด้วยผ้าไทย 
การเข้า ร่วมในเทศกาลต่าง ๆ  
7. ปฏิบัติตนด้วยความสุภาพ อ่อนน้อม ถ่อมตน 
และเต็ม ใจ  
8. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาคใช้เหตุผลในการ 
ตัดสินใจแก้ไขปัญหา  

1. ปฏิบัติตนด้วยกิริยาอาการหรือ วาจาในลักษณะที่ 
ไม่ให้เกียรติผู้อ่ืน หรือผู้รับบริการ  
2. ปฏิบัติตนด้วยกิริยาวาจาหรือ อาการในเชิงลบหลู่
ดู แคลนหรือด้อย ค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง  
3. ละทิ้ง เพิกเฉย บ่ายเบี่ยงการปฏิบัติหน้าที่ 4. ไม่
แสวงหาความรู้ในการพัฒนาตนเอง  
5. บ่ายเบี่ยงไม่ให้ความร่วมมือ หรือไม่เข้าร่วมงาน 
วัฒนธรรมประเพณีไทย  
6. ด้อยค่าความเป็นไทยหรือก่อให้เกิดความเสื่อม
เสียต่อ ภาพลักษณ์ของวัฒนธรรมประเพณีดีงามของ
สังคมไทย  
7. แสดงกิริยาอาการหรือวาจาที ่ไม่ให้เกียรติต่อ 
ผู้รับบริการ  
8. แสดงอารมณ์ในการตัดสินใจแก้ปัญหาในขณะ
ปฏิบัติ หน้าที่ราชการ 

 



ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
9. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบโดยคำนึงถึง 
ผลกระทบทางสังคม สร้างความน่าเชื่อถือและเป็นที่ 
ยอมรับ  
10. กระทำการใด ๆ โดยคำนึงถึงเกียรติศักดิ์ศรี 
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงแห่งวิชาชีพและทางราชการ 
11. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติหน้าที่
ของ ตนเคารพกฎหมายและมีวินัย 

9. ปฏิเสธ ละเลย เพิกเฉยในการปฏิบัติหน้าที่หรือ 
ให้บริการแก่ผู้รับบริการ  
10. กระทำการใด ๆ อันเป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติ 
ศักดิ์ศรีภาพลักษณ์ และชื่อเสียงแห่งวิชาชีพและทาง 
ราชการ  
11.ฝ่าฝืนหร ืออาศัยช่องว ่างทางกฎหมายเพ่ือ
เอ้ือเฟ้ือต่อ การกระทำผิดระเบียบ 

8. เคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ คำนึงถึงสิทธิเด็ก และยอมรับความแตกต่างของบุคคล 

ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ไม่กระทำการใด ๆ อันเป็นการดูถูก เหยียดหยาม 
จนเป็นเหตุให้เกิดความเสื่อมเสียเกียรติ และศักดิ์ศรี 
ของ ผู้เรียน ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง 
2. ประพฤติตนด้วยความสุภาพ ทั้งกาย วาจา ใจ 
และรับ ฟัง ความคิดเห็น พร้อมที ่จะชี ้แจงและ
อธิบายเหตุผล  
3. ไม่แสดงกิริยาอาการหรือใช้ถ้อยคำข่มขู่ คุกคาม 
หรือ มีพฤติกรรมที่มีลักษณะคุกคามทางเพศ  
4. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็นการ
กระทำ การคุกคามทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ 
การค้า มนุษย์ และการแสวงหาประโยชน์ทุกรูปแบบ 
5. ให้ความช่วยเหลือ ป้องกัน คุ ้มครอง ผู ้เรียน 
ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้องจากภยันตราย
ที ่เกิดขึ ้นจาก การล้อเลียน รวมถึงการแสวงหา
ประโยชน์จากผู้เรียนทุก รูปแบบ  
6. ไม่นำความแตกต่างของผู ้เร ียน ผู ้ร ับบริการ 
ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้องมาล้อเลียน
หรือให้เกิดความ อับอายหรือเกิด ผลกระทบต่อ
จิตใจ  
7. ไม่ให้ร้ายด่าว่ากลั่นแกล้งข่มเหง รังแก ผู้เรียน 
ผู้ร่วมงาน รังแก ผู้เรียน ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือ 
ผู้เกี่ยวข้อง  
8. เปิดโอกาสให้ผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วน
ร่วม ในการแสดงความคิดเห็นที ่มีผลกระทบต่อ
อนาคตของ ผู้เรียน  
9. สร้างหรือจัดทำช่องทางการสื่อสารบนเว็บไซต์
ของ หน่วยงานทางการศึกษา เพื ่อร ับฟังความ
คิดเห็นหรือ เปิดโอกาสให้ผู้เรียน ผู้ปกครอง  

1. กระทำการใด ๆ อันเป็นการดูถูกเหยียดหยาม
เป็นเหตุ ให้เสื่อมเสียเกียรติและศักดิ์ศรีของผู้เรียน
ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้อง  
2. ประพฤติตนไม่สุภาพ ไม่ตั้งใจ ขาดความเมตตา 
3. แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมีลักษณะ
เป็นการ คุกคามทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ 
การค้ามนุษย์ และการแสวงหาประโยชน์ทุกรูปแบบ 
4. เพิกเฉย ละเลย งดการปฏิบัติ ไม่สนใจในกรณีที่
พบ เห็นการ คุกคามทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ
การค้า มนุษย์ และการแสวงหาประโยชน์ทุกรูปแบบ 
5. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยไม่ให้ความช่วยเหลือ
ต่อ ผู้เรียน ผู้ร่วมงาน ผู้รับบริการ หรือผู้เกี่ยวข้องที่
ถูก ล้อเลียน  
6.แสดงพฤติกรรมใด ๆ ที ่ทำให้เกิดความอับอาย
หรือเกิด ผลกระทบต่อจิตใจของผู้เรียน ผู้รับบริการ 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้เกี่ยวข้อง  
7. แสดงพฤติกรรมไม่ให้เกียรติ ว่าร้ายกลั่นแกล้ง ข่ม
เหง  
8. ปิดโอกาสของผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้องในการรับฟัง 
ความคิดเห็นที่มีผลกระทบต่ออนาคตของผู้เรียน  
9. เพิกเฉย ไม่สนใจ ไม่พัฒนาช่องทางการสื่อสารบน 
เว็บไซต์ของหน่วยงานทางการศึกษาเพื่อรับฟังความ 
คิดเห็นของผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้อง 

 


